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Privacyverklaring 
Versie: 1/1/2024 

 
Deze privacyverklaring is van toepassing op de verwerking van persoonsgegevens in het kader van 

de diensten van Igrec (eenmanszaak van Yannick Ottoy - ingeschreven in de kruispuntbank van 
ondernemingen met nummer 0772.789.496).  

 
Het betreft de persoonsgegevens die verstrekt worden bij het leveren van adviezen, het geven van 

vormingen en andere diensten. Persoonsgegevens kunnen hierbij verwerkt worden n.a.v. het 
inschrijven voor een vorming of webinar, het factureren, het voldoen aan juridische verplichtingen 

zoals bijvoorbeeld de opmaak van de jaarlijkse klantenlisting, als voor andere administratieve 
doeleinden. Persoonsgegevens kunnen worden verwerkt via e-mail of post, via sociale media of 
andere online kanalen (zoals bezoeken van de website of het invullen van het contactformulier op 

de website www.igrec.be).  
 

De verwerkingsverantwoordelijke is: 
Yannick Ottoy (handelsnaam Igrec) 

Bosstraat 81 
9450 Haaltert 

info@igrec.be 
 

Igrec respecteert de Algemene Gegevensverordening (AVG) die in werking is getreden op 25 mei 
2018 wanneer het persoonsgegevens verwerkt. De persoonsgegevens die kunnen verwerkt worden 

zijn: IP-adressen, alle velden in het contactformulier op de website www.igrec.be, cookies n.a.v. 
het bezoek aan de website, identiteitsgegevens (zijnde naam, voornaam, naam van de 

onderneming, geboortedatum) en contactgegevens (zijnde adres, e-mailadres, telefoon- of GSM-
nummer), professionele gegevens (naam van de onderneming, adres van de onderneming, e-

mailadres van de onderneming), financiële gegevens (bankrekeningnummer, facturatiegegevens, 
BTW-nummer),  

 
Igrec kan deze persoonsgegevens verkrijgen: door uw inschrijving voor een online of fysieke 

opleiding, vorming of webinar (al dan niet on demand), door uw aankoop of bestelling van webinars, 
vormingen of andere diensten of informatie, door het leveren van advies, door uw bezoek aan en 
gebruik van de website www.igrec.be, door gebruik van cookies of door uw vraag per post of mail 

aan Igrec gesteld. 
 

Voor alle informatie inzake cookies, verwijzen we u door naar de cookieverklaring die verschijnt bij 
het bezoeken van de website www.igrec.be).  

 
Persoonsgegevens kunnen daarnaast ook rechtstreeks worden verzameld indien u ze aan Igrec 

verstrekt, of wanneer deze werden verzameld werden door anderen of wanneer deze afkomstig zijn 
van publiek beschikbare bronnen. 
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Igrec verwerkt de verkregen persoonsgegevens uitsluitend voor de volgende doeleinden: 
- het verbeteren van de website;  

- het opmaken van anonieme statistieken en dit om op die manier de legitieme belangen van de 
onderneming te behartigen;  

- de uitvoering van een overeenkomst met Igrec aangegaan, of de verwerking nodig voorafgaand 
aan het sluiten van de overeenkomst;  

- het toezenden van de nieuwsbrief, nadat u daar voorafgaand en expliciet mee heeft ingestemd;  
- het verbeteren van gebruikerservaring en statistische doeleinden, nadat u daar voorafgaand en 

expliciet mee heeft ingestemd;  
- het nakomen van wettelijke plichten die op Igrec rusten, zoals onder meer maar niet uitsluitend 

BTW-aangifte, klantenlisting, boekhoudkundige verplichtingen, financiële administratie, fiscale 
plichten, …  

– voor het behartigen van rechtmatige belangen van Igrec, zoals het verbeteren van de 
dienstverlening, het u bezorgen van een update in de dienstverlening of het aanmaken en beheren 

van een klantenbestand. Dit geldt niet in de gevallen waarin uw belangen of rechten zwaarder 
doorwegen dan de rechtmatige belangen van Igrec.  

 
Zoals hieruit blijkt kunnen persoonsgegevens worden gebruikt voor direct marketing, nl. het 

toezenden van de nieuwsbrief van Igrec. Igrec neemt echter geen besluiten op basis van 
geautomatiseerde verwerkingen over zaken die (aanzienlijke) gevolgen kunnen hebben voor 
personen. 

 
Door het invullen van uw persoonsgegevens op het contactformulier op de website www.igrec.be 

verklaart u kennis te hebben genomen van deze verklaring en gaat u er eveneens uitdrukkelijk mee 
akkoord, alsook met de eigenlijke verwerking van de persoonsgegevens. U kan deze toestemming 

op elk moment niet-retroactief intrekken, zonder dat u hiervoor enig motief voor hoeft te geven. 
Dit kan per mail (info@igrec.be) of per post (Bosstraat 81 te 9450 Haaltert) waarbij u vraagt om 

uitgeschreven te worden. Dit is in elk geval gratis.  
 

Van zodra uw persoonsgegevens door Igrec worden verwerkt, beschikt u over de volgende rechten:  
- Het recht op informatie inzake het bewaren en/of verwerken van uw gegevens;  

- Het recht op inzage in uw persoonsgegevens;  
- Het recht om kosteloos een afschrift van uw persoonsgegevens te bekomen;  

- Het recht om uw persoonsgegevens te verbeteren;  
- Het recht om uw persoonsgegevens te verwijderen, tenzij de verwerking van de persoonsgegevens 

noodzakelijk is ter nakoming van een wettelijke verplichting of het instellen, uitoefenen of 
onderbouwen van een rechtsvordering;  

- Het recht om de verwerking van uw gegevens te beperken;  
- Het recht om kosteloos bezwaar te maken tegen de gegevensverwerking; 

- Het recht om kosteloos uw gegevens over te dragen aan een nieuwe gegevensverantwoordelijke;  
- Het recht om uw toestemming, wanneer van toepassing, op niet-retroactieve wijze in te trekken;  
 

U kan meer informatie vinden over deze rechten 
op https://www.gegevensbeschermingsautoriteit.be/burger/privacy/wat-zijn-mijn-rechten. 

 
Als u één of meerdere van bovenvermelde rechten wil uitoefenen, neemt u per post (Bosstraat 81 

te 9450 Haaltert) of per mail (info@igrec.be) contact op met Igrec. Geef aan welk(e) recht(en) u wil 
uitoefen. U krijgt uiterlijk binnen de maand antwoord.  

 
Niemand kan worden verplicht om in te stemmen met de verwerking van persoonsgegevens, maar 

bepaalde dienstverlening kan onmogelijk worden zonder instemming. Indien u één of meerdere van 
bovenvermelde rechten uitoefent, kan dit betekenen dat Igrec geen normale diensten meer kan 

verlenen ten aanzien van u.  
 

http://www.igrec.be/
mailto:info@igrec.be
https://www.gegevensbeschermingsautoriteit.be/burger/privacy/wat-zijn-mijn-rechten
mailto:info@igrec.be


3 

U heeft ook steeds het recht om een klacht in te dienen bij de Gegevensbeschermingsautoriteit. U 
kan deze instelling bereiken via contact@apd-gba.be, via 

https://www.gegevensbeschermingsautoriteit.be/ of via de post: Gegevensbeschermingsautoriteit, 
Drukpersstraat 35, 1000 Brussel. U heeft ook het recht zich tot een burgerlijke rechtbank te wenden 

indien u meent dat u schade lijdt of zou lijden als gevolg van een (verkeerde) verwerking van uw 
persoonsgegevens.  

 
Igrec bewaart de persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk is voor het doel waarvoor het deze 

heeft verzameld, en binnen de grenzen bepaald door de wet, indien die een langere termijn toestaat. 
Persoonsgegevens verwerkt in het kader van de uitvoering van dienstverlening en deel uitmakend 

van een dossier worden 7 jaar bewaard, tenzij de wet een langere termijn oplegt. 
Facturatiegegevens worden 7 jaar vanaf het kalenderjaar volgend op de factuurdatum bewaard. 

 
Igrec verkoopt of geeft uw persoonsgegevens in beginsel niet aan derden, tenzij het daartoe 

wettelijk verplicht is. Uitzondering op bovenvermelde regel is de doorgifte van persoonsgegevens 
aan One.com Group (Carlsgatan 3, 211 20 Malmö, Zweden) dat de website www.igrec.be host en 

Gee-Boo Fisc (Nieuwerkerken-dorp 39 te 9320 Nieuwerkerken), boekhoudkantoor van Igrec.  
 

Bij gehele of gedeeltelijk reorganisatie of overdracht van de activiteiten, staking van activiteiten, 
vereffening of faillissement van Igrec is het daarentegen mogelijk dat uw persoonsgegevens worden 
overgedragen aan derden. Igrec zal u redelijke inspanningen nemen om u daarvan en voorafgaand 

op de hoogte te stellen.  
 

Igrec neemt alle noodzakelijke en passende maatregelen ter bescherming van de bewaarde en 
verstrekte persoonsgegevens. Indien u van mening bent dat uw persoonsgegevens beter kunnen of 

moeten worden beveiligd, laat het dan weten via info@igrec.be. Igrec zal beveiligingsinbreuken en 
datalekken onmiddellijk melden aan de gegevensbeschermingsautoriteiten en dit uiterlijk 72 uur 

nadat het zelf kennis heeft genomen van de inbreuk. Indien de inbreuk of datalek een hoog risico 
inhoudt voor uw rechten, zal Igrec de inbreuk tevens melden aan u, binnen dezelfde termijn. Igrec 

kan in geen aansprakelijk worden geacht voor enige directe of indirecte schade die voortvloeit uit 
een foutief of onrechtmatig gebruik door een derde van de betrokken persoonsgegevens. 
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